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Toimintakertomus 2011

1.

IAB:n hallitus vuonna 2011

Hallituksen puheenjohtaja, Tiina Jarvilehto, Alma Media/lltalehti

Varapuheenjohtaja, Anders Stenback, Sanoma News

Matti Cornér, Aller Media > Hanna Lansivuori, Aller Media/Suomi24

Maiju Laurén, Fonecta

Jani Savolainen, Microsoft

Henrik Laine, MTV

Jukka Pulkkinen, Otavamedia

Ari Karpanen, Talentum

Robin Bade, Activeark

Mika Raihd, Bluel > Dina Asis > Nina Hagerstrom

Seppo Roponen, TNS Gallup Oy > Ville Wikstrom

Christopher Fernandez, Virta Mediacommunity
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Markkinan kehitys

Vuoden 2011 pienessd mainoskakussa verkkomainonnan yhteenlaskettu osuus mediamainonnasta
oli 15,8 %. Verkkomainonta edustaa kolmanneksi suurinta mediaryhmaa sanomalehtimainonnan
(41,6 %) ja tv-mainonnan (20,3 %) rinnalla.

Vuoden 2011 yhteenlaskettu panostus verkkomainontaan on 220,7 miljoonaa euroa, ja kasvua
edellisvuoteen oli yhteensa 8,2 %.

Display-mainonta jatkoi vahvaa kasvuaan koko vuoden padatyen TNS Gallupin kuukausiseurannassa
olevien verkkomedioiden osalta 25,3 %:n kasvuun. Lisdtyn vuosittaisen erillisseurannan mukaan
kokonaiskasvu oli 16,6 % ja kokonaispanostukset 86,3 miljoona euroa. IAB kerdsi ensimmaisen
kerran myo6s Facebook-mainonnan panostuksia. Nama panostukset olivat 4,6 miljoonaa euroa ja ne
ovat sisallytetty display-mainonnan maaraan TNS Gallupin erillisseurannassa.

Luokitellun verkkomainonnan 25,3 %:n kasvu oli huima panostuksen noustessa 37,7 miljoonaan
euroon.

Panostukset sdahkoisiin hakemistoihin olivat 30,9 miljoonaa euroa, nayttden 9,6 %:n laskua.
Hakumainonnan panostukset sailyivat edellisvuoden tasolla (+0,2 %) ollen 65,8 miljoonaa euroa.
Mediamainonnan kokonaismaara vuonna 2011 oli 1395 miljoonaa euroa ja sen muutos edelliseen
vuoteen oli +3,7 %.

Verkkomainonnan panostukset milj. € vuosina 2005-2011
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M€ 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Display- ja luokiteltu mainonta 35,7 47,1 61,4 78,1 77,8 100 124
Hakusanamainonta ja sahk. Hakemistot 32 42 48,1 73,5 102 106,2 96,7
Yhteensd 67,7 89,1 109,5 151,6 179,8 | 206,2 220,7
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3. IAB:n strategia 2011-2013

e Toimitaan aktiivisesti verkkomainonnan ja -markkinoinnin kehittamisessa

e Tiivistetdaan yhteistyota rinnakkaisyhdistysten kanssa

e laajennetaan jasenkuntaa

e Kehitetddan kohdennetun verkkomainonnan itsesdadantelya seka implementoidaan ja lokalisoidaan
uusi kdytannesaanto (OBA) Suomessa.

e Viestinta: nakyvin alan jarjest6 2013 mennessa

4. IAB:n missio, ydinviestit ja visio

Missio Ydinviestit Visio 2013

Verkkomarkkinointi on
tehokkain, monipuolisin ja
kohdennettavin

@pubjuy

Verkko- mainonnan muoto. Verkko

mainonnan ja -markkinoinfi

markkinoinnin |AB tarjoaa verkko- on kokonais-

kasvun mainonnan ja -markkinoinnin markkinoinnin
mahdollistaminen | Parhaan fiedon, koulutuksen tuloksellisin

ia ja tutkimuksen. ja arvostetuin

menestyksen muoto.
esteiden Verkko

o T g Verkkomainontaa ja oI (GiE
P : -markkinointia on

helppo ostaa. jOkGiSTQ
kampanjaa.

5. Viestinti

IAB:n viestintd on ollut mdaratietoista ja pitkdjanteista toimintaa, jolla on vaikutettu IAB:n eri
sidosryhmien mielikuviin IAB:sta. Tavoitteena on ollut IAB:n tunnettuuden kasvattaminen ja
vahvistaminen.
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e Medioille on ldhetetty lehdistotiedotteita mm. Verkkomainonnan maéarasta 2010, uuden
hallituksen kokoonpanosta, verkkomainonnan maaran kehityksesta kvartaaleittain, IAB Europen ja
Tietosuojaryhman verkkomainonnan kohdentamisen pelisdanndista ja lokalisointiprojektista (online
behavioral advertising, OBA), Euroopan verkkomainonnan maara AdEx 2010 seka Sosiaalisen
median markkinoinnin ja Sahkoisten hakemistojen markkinoinnin eettisista ohjeistuksista.

e |AB:n tiedotteitta julkaisi mm. M&M, KL, Verkkouutiset, ePressi ja vierityspalkki.fi

e Jasenille on lahetetty ajankohtaisista alan kuulumisista seka IAB:n toimintaan liittyvista uutisista
koostuvaa uutiskirjettd noin 2 kertaa kuukaudessa. Uutiskirjeen visuaalinen ilme paivitettiin syksylla
2011 uuden sahkopostiviestinnan tydkalun kayttéonoton yhteydessa.

e |AB ja verkkomainonta sai julkisuutta myds muissa medioissa kuten Helsingin Sanomissa, Verkossa-
ohjelmassa ja Yle 1:sen aamu-uutisissa.

e Verkkosivuja on paivitetty aktiivisesti vastaamaan paremmin jasenhankinnan haasteisiin seka
palvelemaan tehokkaammin jasenistoa ja tydryhmatoimintaa.

e Facebookiin perustettiin IAB Finland -sivut, joita kaytettiin tukemaan viestintda. Viestit valittyvat
myds Twitteriin.

e Tiedotteita seminaareista ja tapahtumista on ldhetetty jasenkunnalle seka verkkomainostaja- ja
mainostoimistorekistereihin. Lisaksi koulutusmarkkinoinnissa on hyédynnetty hankittua
markkinointipaattajarekisteria.

6. Markkinointi

Vuonna 2011 tehtiin markkinoinnillisia toimenpiteitad IAB:n tunnettuuden lisddmiseksi ja toiminnan
kasvattamiseksi.

e Verkkomainostaja- ja mainostoimistorekistereitd on hyodynnetty markkinoinnissa. Rekistereitd on
hyoddynnetty seminaari- ja tapahtumamarkkinoinnissa seka jasenhankinnassa.

e |AB:n digiseminaareja ja koulutuksia markkinoitiin IAB:n omien verkkosivujen lisdksi marmai.fi,
vierityspalkki.fi seka koulutustus.fi -sivustoilla.

e |AB:n Facebook-sivustoa ja Twitterida hyddynnettiin tapahtumien markkinoinnissa.

7. Koulutukset

IAB:n koulutuksellinen tavoite on kasvattaa alan osaamista ja ymmarrysta ja ndin mahdollistaa
verkkomarkkinoinnin kasvaminen.
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Tavoitteen mukaisesti IAB jatkoi IDM - Digitaalisen markkinoinnin koulutusohjelman toteuttamista

Suomessa.
e IDM-koulutuksen viides vuosikurssi aloitti tammikuussa 2011

e Koulutuksen kolme lahikoulutuspaivaa jarjestettiin Helsingissa touko-, syys- ja marraskuussa seka
tenttitilaisuudet kaksipdivdisena joulukuussa 2011

e Vuoden 2010 opiskelijat valmistuivat huhtikuussa 2011

Lisaksi IAB suunnittelee Tuloksellisen verkkomainonnan koulutusohjelmaa mainostajille vuonna 2012.
Hakumainonnan koulutusohjelman toteutusta lykattiin muiden toimijoiden paallekkaisen koulutuksen

vuoksi.

Koulutuksien tulot ja kulut kirjataan IAB Oy:n nimiin.

8. Seminaarit

Koulutuksellisen tavoitteen mukaisesti IAB jarjesti vuoden 2011 aikana kolme myds jaseniston ulkopuolisille

tahoille markkinoitua digiseminaaria.
Seminaarien aiheet olivat:
e |AB Grand One 31.3.2011, osallistujamaara n. 90
e Verkkomainonnan tietosuoja -seminaari 12.5.2011, osallistujamaara n. 70

e HOT or NOT — Let’s get Mobile! 24.11.2011, osallistujamaara 100.
Lisdksi seminaarin live-ldhetysta seurasi ruutu.fi:n kautta 165 katsojaa. Myds mainostajia

tavoitettiin taman kanavan kautta tehokkaasti.

Seminaarien tarkoitus on tarjota digitaalisen markkinoinnin ja mainonnan alalta, ajankohtaisesta aiheesta
kattava seka nakemyksia ettd kokemuksia sisaltava tietopaketti. Seminaarien puhujat ovat olleet

paasaantoisesti IAB:n jasenyrityksista.

Kansainvélisenad puhujana Verkkomainonnan tietosuoja -seminaarissa esiintyi Kimon Zorbas, Vice President

for IAB Europesta.

Seminaarien tulot ja kulut kirjataan IAB Oy:n nimiin.
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Seminaarityytyvaisyys vuosina 2007-2011

Seminaarityytyvaisyysvertailu 2007-2011

M Ohjelman sisalto

M Jarjestelyt

i Yleisarvosana

2007 ka. 2008 ka. 2009 ka. 2010 ka. 2011 ka.

9. Tyoryhmat

IAB:n tyoryhmatoiminta takaa alan positiivisen kehityksen ja vahvistaa IAB:n asemaa verkkomarkkinoinnin
kattojarjestona.

e |AB:lle perustettiin syksylla 2011 yksi uusi tydryhma, Mobiilitydryhma. Tyoryhman tavoitteena on
standardoida mobiilimainonnan mainosformaatit.

Tyéryhmatoiminnan periaatteena on, ettd tydoryhma esittelee ja valmistelee asian hallitukselle ja hallitus
hyvaksyy tai hylkaa linjaukset. Sdanndllisesti kokoontuvia tydryhmia on seitseman, joiden lisaksi voidaan
perustaa tarpeen mukaan projektiryhmia.

Tyoryhmat: Projektiryhmat:

1. 1AB:n Markkinointi- ja viestintatyoryhma 1. Tutkimusryhma
Hakutyoryhma 2. RTB
Mainonnan tyoryhma
Mittaustyoryhma
Mobiilitydoryhma
Sosiaalisen median tyoryhma

Nouhs~wnN

Tietosuojatyoryhma
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1) IAB:n Markkinointi- ja viestintityoryhma

Tyoryhman vetdjana toimii Birgitta Takala IAB Finlandista.

Ty6ryhman tehtavana on suunnitella IAB:n seminaareja ja koulutuksia. Lisdksi tyéryhma kehittaa IAB:n
markkinointia ja viestintda. Toiminnan fokusta tarkennettiin verkkomainontaan. IAB:n viestinndn tavoitteita
ovat alan terminologian selkeyttdminen ja jaseniston seka lisaksi mainostajakunnan tietamyksen
vahvistaminen verkkomainonnasta ja -mediasta. IAB:n viestintaa kehitetdan jatkuvampaan ja
tiedottavampaan suuntaan.

Ty6ryhma kokoontui vuoden 2011 aikana 3 kertaa. Sen toimintaan osallistui 6 eri yrityksen edustajat.

Ty6ryhmassa kasiteltiin vuoden aikana mm. seuraavia asioita:

e |AB:n markkinointi ja viestinta

e |AB:n viestintastrategian tarkentaminen
e |AB:n digiseminaarit ja koulutukset

e |AB:n jasentyytyvaisyys

2) Hakuty6ryhma

Tyoryhman vetdjana toimii Ismo Tenkanen MediaContactsilta.
Ty6ryhma kokoontui vuoden 2011 aikana 5 kertaa ja sen toimintaan osallistui 13 eri yrityksen edustajia.
Tyoryhmassa toteutettiin ja kasiteltiin vuoden aikana mm. seuraavia asioita:

e Julkaistiin sahkoisten hakemistojen eettiset ohjeistukset
e |AB:n hakumainonnan koulutus

e |AB:n sivuston paivitystarve hakumainonnan osalta

e Hakumainonnan sanasto

e Hakumainonnan laatukysely

e Hakumainonnan caset

e Google

3) Mainonnan tyéryhma

Ty6ryhman vetajana toimii Mika Rdiha Dagmar, Blue One 12/2010 alkaen. Vastuu siirtyi Risto Jantille,
Relevant, 08/2011.

IAB:n mainonnan tydéryhma kokoontui vuoden 2011 aikana 7 kertaa ja sen toimintaan osallistui yli 30
yrityksen edustajat.

Tyoryhmassa kasiteltiin vuoden aikana mm. seuraavia asioita:
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e Netti-tv:n videomainonnan in stream -mittaus

e Keskitetty mediatietokanta

e Online mainonnan valuutta

e Onlinemainonta ja adblockerit

e Verkkomainonnan tehon mittaaminen

e Tuloksellisen verkkomainonnan koulutus

e Mobiilimainonta, jota varten perustettiin oma tyéryhma
e Inscreen mittaminen ja maaritelma

e 16:9-mainosmuodot videolle

e Eyetracking

4) Mittaustyoryhma

Tyoryhman vetdjana toimii Janne Korpi Kwanticilta.

Mittaustyoryhma kokoontui vuoden 2011 aikana 8 kertaa ja sen toimintaa osallistui yli 25 yrityksen
edustajat.

Ty6ryhmassa kasiteltiin vuoden aikana mm. seuraavia asioita:

e  Muuntokerroinmittaus

e Mobiilisivujen mittaamisen pelisdannot

e Osallistavan median mittaus

e Sivustolla vietetty aika

e Applikaatioiden mittaaminen

e Ensimmadisen ja kolmannen osapuolen evasteiden kayttd mittaustuloksissa
e Alasivujen mittaaminen

e Markkinapaikkojen muuntokertoimet

e Verkkomedian maaritelma

e Péivakeskiarvolukujen kayttdminen Metrix-mittauksessa
e Online-videolukujen mittaaminen

e Uusien tietosuojamaaritysten vaikutus mittaukseen
e Videomittaus

e Verkkomainonnan teho

5) Mobiilityéryhma
Tyoryhma perustettiin lokakuussa 2011. Tyéryhman vetdjana toimii Aki Ovaska Activearkilta.

Ty6ryhman tehtavana on standardoida mobiilimainonnan mainosformaatit, levittaa tietoutta
mobiilimainonnasta ja -ratkaisuista seka helpottaa mainostajien ldhtemista mobiiliin. Tydryhma haluaa
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kasvattaa mobiilityéryhman kokoa aktiivisesti ja koota dynaaminen, sitoutuneen ryhman erilaisia osaajia
mobiilimarkkinoinnin alalta.

Ty6ryhma kokoontui 2011 loppuvuoden aikana 3 kertaa ja sen toimintaa osallistui 12 eri yrityksen
edustajat. Tyoryhma kayttaa viestimiseen ja tiedonjakamiseen myos Facebook-ryhmaa. Facebook-ryhmassa
on 16 henkil6a.

Tyoryhmassa kasiteltiin vuoden aikana mm. seuraavia asioita:

e Mobiilimainonnan perusmainosformaattien standardointi
e Mobiilitermien maarittely
e  Mobiilityéryhman toiminnan suunnittelu

6) Sosiaalisen median tyéryhma

Sosiaalisen median tyéryhmaén vastuuhenkiléna toimii Jari Jaanto, Somia/IRC-Galleria.
Tyoryhman tehtdavana on valmistella sosiaalisen median mittauksen ohjeistus ja eettiset ohjeet.

Ryhma muodostettiin tammikuussa 2011 ja sen toimintatavat ovat vakiintuneet. Tyoryhma kokoontui
vuoden 2011 aikana 10 kertaa ja sen toimintaan osallistui 15 eri yrityksen edustajia. Ryhma tapaa niin
sosiaalisessa mediassa kuin oikeassakin eldmassa. Facebook-ryhmaéssa on 34 henkil63.

o Keskustelua kayty mm.
- Suomen Sosiaalisen median toimijoiden listaamisesta
- Sosiaalisen median mittaamisen suosituksista
e Julkaisuja
- Sosiaalisen median eettinen ohjeistus
e Julkisia esiintymisia asioiden tiimoilta 2-3 seminaarissa IAB tittelilla

7) Tietosuojatyéryhma (ent. Saantelytyéryhma)

Tyoryhman vetdjana toimi Petra Wikstrom-Van Eemeren MTV Medialta.

Ty6ryhman tehtava on kartoittaa ja kayda lapi niita itsesdantelyyn ja lainsdadantoon, erityisesti EU-
lainsadadannon muutoksiin liittyvia asioita, jotka vaikuttavat verkkomarkkinointiin ja verkkomedioiden
toimintaan.

Tyoryhma kokoontui vuoden 2011 aikana 9 kertaa ja sen toimintaa osallistui 12 eri yrityksen edustajaa.
Tyoryhmassa kasiteltiin vuoden aikana mm. seuraavia asioita:

e EU:n sdhkoisen viestinnan tietosuojan direktiivin evasteartiklan implementointi
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IAB Finlandin jasenille jarjestettiin seminaari 12.5.2011 ajankohtaisista tietosuoja-asioista,
selainkayttdon perustuvan mainonnan ohjeistuksesta ja OBA ohjeistuksen paapiirteista
Euroopan-laajuiseen, kdyttdytymiseen perustuvaan kohdennettuun mainontaan (OBA) liittyvan
ohjeistuksen jalkauttaminen on kaynnistetty projektipaallikkdé Tero Pajusen johdolla

IAB Finland jarjesti alan toimijoille joulukuussa 2011 viisi OBA tiedotustilaisuutta ja asiasta on
keskusteltu tietosuojavaltuutettu Reijo Aarnion kanssa

Jasentilanne

Toimintasuunnitelmassa maariteltyja jasenhankintatavoitteita ei saavutettu.

Vuoden 2011 aikana IAB Finland sai yhteensa 7 uutta jasenyritysta

4 jasenyritysta irtisanoutui toiminnan uudelleen suuntautumisen tai loppumisen vuoksi.
Jasenkunta on pysynyt stabiilina. Kevaan seminaarien jalkeen saatiin kaksi uutta mainostajajdsenta
ja loppuvuonna useampia mobiilimainonnan palveluntarjoajia mukaan IAB toimintaan.

2011 uudet jasenet: Avaus Consulting Oy, FIM, Martela, Richie Oy, Suomi24, TradeDoubler, White
Sheep ja Widespace.

Vuoden 2011 aikana putsattiin jdsenrekisteria ja saldoksi jai -3.

Jasenyrityksia on yhteensa 87.

IAB Finlandin jasenmaarat vuosina 2006-2011
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2006 2007 2008 2009 2010 2011

|AB Finland 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Mediajdsenet 10 13 15 20 20 17

Muutjasenet 21 46 60 69 70 70

Yhteensd 31 59 75 89 90 87




