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VELI-MATTI ”VELLU” NURMELA ANNA M. LEHTO
Business Manager, data 70/30 Digitalin CEO & founder
14,5 vuotta mediamyyntid ja tuotekehitysta 15 vuotta digimarkkinointia Suomen
kaikenlaisten ja kokoisten mainostajien kanssa isoimpien brandien kanssa
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Digital & data
Sanoman digimediat

89 % suomalaisista | 355M sivulatausta viikossa | Erottelevat sisdllét | 1st Party
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Janakkalan Sanomat KankaanpadidnSeutu KMV-lehti Merikarvia-lehti NokianUutiset

Rannikkoseutu Suur-Keuruu Sydin-Satakunta TyrviidnSanomat valkeakoskenSanomat

Lahteet: Kantar Mind Kuluttaja 2025 Sanoma display, video- ja audioverkosto, kohderyhmé 15-74-v; FIAM, viikot 11-16/2026 sanoma



70/30
DIGITAL

100% asiakasdataan keskittynyt markkinointitoimisto

Autamme asiakkaitamme keraamaan,
jalostamaan ja analysoimaan omaa
asiakasdataansa

Perustettu 2021 8 asiakasdatan kokenutta asiantuntijaa Kauppalehden Menestyjat 2026

Kanssamme tydskentelevat mm. LFG Brands ja Mroom, Susijengi ja Koripallolitto, Visit Levi, Kekkild ja Hasselfors Garden sekd monet muut.
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Uniikki asiakasdata — miten tunnistat
luoko datasi oikeasti kilpailuetua?

Kilpailuetua rakentava data on...

Dataaq, jonka avulla toteutetaan
ja todennetaan strategiaa

Pystyt tunnistamaan datasta
lilketoiminnan avainsegmentit,
kuten konservatiiviset
koiranomistajat tai
hintaorientoituneet sddstosirpat

Pystyt peilaamaan
asiakasdatastasi strategianne
etenemisen: tapahtuuko datassa
oikeassa segmentissa oikeita
asioita: kontaktien kasvua,
asiointitineyden kasvuaq, jne?

Dataaq, joka on kayttokelpoista

Tietosuojaselosteenne on
kunnossa ja kattaa kaikki
kayttotapaukset sekd kerddatte
dataa oikeaoppisesti.

Datainfranne on soljuva:
integraatiot toimivat ja dataa
voidaan kayttad sielld, missa sitd
tarvitaan siind muodossa, jossa
tarvitaan.

Dataaq, jonka avulla tehdadn
tehokkaampaa markkinointia ja
myyntia

Pystytte tunnistamaan datastanne
segmenttejd kayttaytymisen ja
ostohistorian mukaisesti, esimerkiksi
ostoaikeen perusteella.

Kaytatte segmentteja IGpikanavien ja
aktivoitte segmenttejad ndiden
kustannustehokkaimmassa
kanavasssa.
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Miten asiakasdataa mitataan
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Lédhde: 70/30 Digitalin Oma asiakasdata tutkimus 2025



vaan myos datapadaoman laatua

strateginen Il

taktinen

Asiakasdatan mittaamisen freku
Edistyneemmat eivat mittaa vain tuloksia,

Addressable
customer value

Asiointitineys

Top of mind
Segmentoidun
CAC kannan osuus
Konversio uutiskirjeestd BandI|OJ.GCI|In
segmentin koko
Liikenne
verkkosaitille
Avaus%
Konversio% CTR
markinointiluvalliseksi
viikko kuukausi kvartaali vuosi
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Milta dataa keraava ja kayttava infra voi nayttaa
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Miten asiakasdataa kaytetadan nyt
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Kaytamme omaa Kysymme Tunnistamme Viemme dataa Kaytamme oman
asiakasdataa asiakaskannalta liiketoiminnan Bljarjestelmiin ja asiakasdatan insighteja
markkinoinnin jatkuvasti palautetta avainsegmentteja kaytamme apuna hankinnan ja
kustannusten toimintamme omasta startegisessa varastonhallinnan

optimointiin parantamiseksi asiakaskannasta paatoksenteossa optimoimiseksi

Lédhde: 70/30 Digitalin Oma asiakasdata tutkimus 2025
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Omasta datasta

Markkinoija luotu yleisd Media
Oma Data fuutu
@)
@ -
-
® ) -
ah ‘ P9

Ymmarrys yleisostd Kohdennettu mainonta .
Look-a-like
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Millaisia ihmisia asiakkaasi
oikeastaan edes ovat?

CRM-DATA El KERRO USEIN YMMARRYSTA SIITA, KETA

IHMISESTA PALJOAKAAN ASIAKKAASI OIKEASTI OVAT
OSTOHISTORIA: HENKILOKOHTAISET TIEDOT :
@ o [ @
Kategoria- ja tuoteostot Esim. eldmdnvaihe, koulutustausta,
Frekvenssi asumismuoto, tulotaso
Kesken jadneet ostot Kiinnostukset kohteet
HENKILOKOHTAISET TIEDOT: MEDIANKAYTTO:
@ o ([ 4 @
Asuinpaikka Video- ja audiosisallot
Sukupuoli Offline mediat
Ikd Parhaat puhuttelukulmat
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Susijengi myy suurimman osan
lipuistaan 6. pelaajan kautta

Oikea yleiso
kannassda on
kaiken
lahtokohta

Koripalloliitto kerdsi 6.
pelaagjan kantaan lisdd
penkkiurheilijoita ja myy nyt
areenoita liki tdyteen
uutiskirjeen ennakkoosto-
oikeudella.

HAASTE

Koripalloliiton 6. pelaaja uutiskirjeen tilaajien demografia ja psykografia
eivat olleet optimaalisesti painottuneita iipunmyynnin tueksi.

RATKAISU

6. pelaajan kannan aggressiivinen
kasvattaminen ja zero party datan kerddminen

TULOKSET

Susijengin pari viimeista ottelua on myyty liki
pelkdastadn 6. pelaajan uutiskirjeen kautta

Liitto saa arvokasta tietoa kannan koostumuksesta
ja zero party dataa keratddn aktiivisesti

6. pelaagjan tilagjat saavat ainutlaatuisia viestejd elinkaarensa
vaiheisssa, mm. Personoituja viesteja lempipelaajaltaan
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Tehoa uutiskirjeille

Peitto Toisto
[ @ @ L J

Tavoita kaikki luvalliset . Mainonta kestaa toistoa .
[ L J

Viesti niille jotka eivat avaa Viestia ei tarvitse aina muuttaa
[ L J [ 4 o
. Avqusprosent"‘ kaquttqmlnen. Jatkoviesti jo lukeneille

@ L J

Top of Mind

Olet harkintaryhmassa kun on ostopadtoksen aika
[ 4 L J
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Kekkila
saavutti 27%

sadston

Todensimme merkittdvan
mahdollisuuden sddstdd
ja optimoida media-
budjeteissa omalla
asiakasdatalla

Asiakasdata optimoimassa
koko markkinointia

HAASTE

Kekkilalld ja Ruotsissa toimivalla Hasselfors Gardenilla ei ollut oman asiakasdatan strategiaa,
eikd jatkuvaa tapaa kerdtd 1st party dataa. Maksettua mainontaa tehtiin kanavien omien,
yleisten yleisdjen varassa.

RATKAISU

70/30 Digital tuotti Kekkildlle ja Hasselfors Gardenille oman asiakasdatan strategian ja
strategisen uutiskirjeohjelman, joka huomioi segmenttien tunnistamisen. Omaa asiakasdataa
kaytettiin testinomaisesti molemmissa maissa maksetun markkinoinnin optiomointiin.

TULOKSET

» Maksetussa mainonnassa 27% sadsto klikkihinnassa, kun kdytettiin omaa
asiakasdataa look-a-like -yleisén siemendatana vs. Metan yleinen kohdennus

» Asiakas pystyy tunnistamaan asiakaskannastaan liiketoiminnallisesti tarkedt segmentit
= Segmenttien reagointia erisisaltéihin ja luoviin pystytddn seuraamaan

sanoma



Uusasiakashankinta

Lookalike lIoytaa

kohderyhman puolestasi

. Tuoteldhtoinen lookalike .

. CLV lahtoinen lookalike

. Kayttaytymiseen perustuva lookalike
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LIETSO DATANNE LIEKKEIHIN: \ I ‘
. N LT
Linjaa mika data on teille Iiiketoiminnaliisesti arvokasta
N\l
Varmista, ettd infranne on optimoitu ja ajantasalla

Kdytd dataanne monikanavaisesti

Mittaa eri frekvensseilld ja sido liiketoiminnan tavoitteisiin \
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