
CASE: Maailma muuttuu, Kotipizzan
kupongit pysyvät.



Kotipizzan kupongit



Kotipizzan strategia ja tunnistettu kohderyhmä ohjaa ajattelua

3. Old Schoolit
Potentiaalia suurista ikäluokista? 
Sekundäärinen markkinoinnin 
kohderyhmä, potentiaali. Voi olla 
haastavaa, mutta olisi uniikkia 
markkinalla.

4. Kevyet
Vastuullisuusviesti ja raaka-aineet 
purevat tähän jengiin, ketä tästä 
porukasta on ylipäänsä saatavissa

Kotipizzassa asiointi 
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2. Pizzafanit
Nykyiset hyvät, 
markkinointiviestinnän 
pääkohderyhmä, koska 
edelleen iso ryhmä ja 
asiointifrekvenssiä tässä 
ryhmässä voimme 
kasvattaa.

1. Burgerfanit
Tavoitamme kupongeilla ja 
opiskelijaeduilla



Perusmyynti 
hyvätuloisista 
lapsiperheistä

Lisämyynti 
perusmyynnin 

päälle kuponki-
kohderyhmästä

Ei merkittävää kannibalisaatiota, selkeä lisäkohderyhmä 
kuponkikampanjoista perusmyynnin päälle

Kuponkikampanjan oma kohderyhmä



Postinen, digi, 
mobiili ja some
Ekonometrisen 

mallinnuksen myötä 
kuponkikampanjoid
en määrä 5 kertaan 

vuodessa

2014 2015 2016 2017

Osoitteeton 
suoraposti Kotipizza-
paikkakunnille 2 krt 

vuodessa, 
kuponkikuut. 
Digikokeiluja

Postinen, digi ja 
some

4 krt vuodessa, 
kuponkikuista 
lyhyempään 

voimassaoloon

Kuten 2016, mutta 
tarkempi 

kohdentaminen 
digissä, mobiilin rooli 

korostunut 
entisestään

Kupongeista 
palautuu tällä 

hetkellä  
digitaalisesti, vuosi 
sitten oli Kotipizzan 

kohdalla ihan 
marginaalista

50%

Kotipizzan kuponkievoluutio



 1p datalla kohdennettu
 3p datalla kohdennettu. (Demo)
 Kampanjasivuilta tilaus tai lataus.

2014 2015 2016 2017

 Kohdentamaton CPC optimoitu
 Kampanjasivuilta tilaus ja lataus
 1p data & domain kohdennettu

Ei ohjelmallista. Mukana paremmin 
toimineet kanavat mm. FB, 

CPA/CPC, Twitter, 

Kotipizzan kuponkievoluutio ohjelmallisessa

CPA
2,22€

CPA
4,30€

CPA
32,80€ ?

Tavoite <1,00€/CPA



2016 Datan hyödyntäminen kampanja suunnittelussa

Device Type CTR eCPC COV (%) eCPA

Desktop and Laptop 2,20 % 1,25 6,17 % 20,2

Mobile 10,20 % 0,5 1,19 % 42,13

Tablet 4,02 % 0,58 1,40 % 41,57

 Desktop vaatisi 500% tehon lisäyksen 0,04€/CPC
 Mobiili & Tablet vaatisi 600% tehon lisäyksen 0,01€/CPC

 Datatyyppien väliltä ei löytynyt merkittävää
tehostamiskeinoa (1p & 3p)

 Datan tarjoajien väliltä ei löytynyt merkittävää
tehostamiskeinoa (Data vendorit, julkaisijat & ulkomaiset
data vendorit)

 Data segmenttien väliltä ei löytynyt merkittävää
tehostamiskeinoa

NYKYINEN MEKANIIKKA EI TULE 
TOIMIMAAN DISPLAY 

MAINONNAN OSALTA. 
TARVITAAN UUSI RATKAISU.

CTR= Klikit/uniikit viewable näytöt
COV=Kuponkilataukset/Klikit
CPA=Kustannus/kuponkilataukset



Parempi toteutus

Perheenisät Opiskelijat

Pikaruoka fanit Penkkiurheilijat

Vierailijat Verkkokaupasta
ostaneet

Edellisen kampanjan lataajat

3p data

1p data

Asiakasymmärrys

 Toimivimmat sivustot
 High viewability mediat
 Low “fraud” mediat
 Toimivat formaatit
 Ajoitus
 Alueellinen kohdennus

Edellisen kampanjan
data

Click to Download

Mekaniikan korjaus



Tulokset 2017
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0,34 €0,39 €0,44 €0,49 €0,54 €0,59 € C
PA

CTR

Edellisen kampanjan lataajat Opiskelijat Penkkiurheilijat
Perheenisät Pikaruokafanit Sivustolla vierailleet
Verkkokaupasta ostaneet

19,99%
uCTR%(vi)

0,34€
CPC

72,04%
COV%

0,59€
CPA

MEDIA HINTA/KLIKKI HINTA/LATAUS CONVERSIONS

Facebook 0,39 0,77 5 534

Real Time Bidding 0,34 0,59 6 756

Adservice Media 0,28 0,42 6 343

TOTAL 0,34 0,59 18 633

Real Time Bidding Facebook Adservice Media

CTR= Klikit/uniikit viewable näytöt
COV=Kuponkilataukset/Klikit
CPA=Kustannus/kuponkilataukset



Avaimet onneen

 Selkeät tavoitteet ja niiden mittaus mahdollistaa oppimisen

 Tuloksien analysointi useamman ulottuvuuden kautta auttaa löytämään tehostamiskeinot

 Asiakasymmärrys parantaa mahdollisuuksia huomattavasti

 LAADUKAS YLEISÖ DATA on subjektiivinen käsite yhtä lailla kuin LAADUKAS MEDIA

 LAADUKAS ≠ TOIMIVA tai KUSTANNUSTEHOKAS

TEST OR DIE
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