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Ohjeistus verkkomainonnan puolesta

Verkkomainonnan avulla ylldpidetddn ja kehitetadn suurta
osaa Internetin kayttqjille tarjolla olevista sisalldistd ja
palveluista.

Toimivampi ja relevantimpi mainonta hyddyntdd kaikkia
osapuolia: kayttgjat [oytavat enemman kiinnostuksen
kohteitaan ja yritykset saavat paremman tavan
kommunikoida kdyttdjien kanssa.

Kayttgjien oikeuksien turvaamiseksi verkkomainonnan
pelisddntdjd on tarkennettava nykyisestd

copyrighiC%T?
® =
iab:



Selainkayttoon perustuva mainonta

Pyrkii tekemdadn verkkomainonnasta kohdennetumpaa
perustuen kayttgjaryhmien todenndkaoisiin kiinnostuskohteisiin.

Kohdennuksen perusteena on kayttgjaryhmien aiempi
verkkokayttaytyminen.

Mainonnan tarjoajat luovat kohderyhmdsegmenttejd sen
perusteella, milld Internet-sivustoilla fietyt selaimet ovat
vierailleet madaratyn ajanjakson aikana. Ndille anonyymeille
kohderyhmdasegmenteille esitetddn niitd todenndkoisesti
kiinnostavaa mainontaa.
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Pelisaantojen tulkintaa

Pelisaannot koskevat seka
selainymparistossa tapahtuvaa
sivustomainontaa

seka
sovellusmainontaa
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Tietojen keraaminen

Selainkayttdon perustuvan mainonnan tietoja kerdtadn
erityisesti mediasivustoilla niilld vierailevien selainten likkumisen
perusteella. Mahdollisia tiedon kerdqjid voivat olla mediq,
median kumppanit tai mainostaja. Myds muulla
verkkosivustolla voidaan kerdtd tietoja. Selainkdyttdon
perustuvan mainonnan tietoa kerddvien sivustojen tulee
kertoa sivustollaan asiasta.

Tietojen keruu voi perustua esimerkiksi evasteisiin, kayttdjan
selaimeen asennettuihin tydkaluihin (Toolbars) tai paikallisen
tietovaraston (Local Storage) kayttdon. Osasta pddtelaitteita
voi teoriassa tallentua tietojen keruun yhteydessd myads
henkildtietolain tarkoittamaa henkildtietoa, kuten

puhelinnumero.
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Ohjeistuksen tavoitteena

toteuttaa Suomen osuus verkkomainonnan itsesddntelystd
onnistuneesti

vlidpitad ja kasvattaa luottamusta siihen, ettd suomalaiset
verkkopalvelut ja -toimijat kdsittelevat verkon kdyttgjien ja
asiakkaiden tietoja asianmukaisesti

vakuuttaa kaikki osapuolet hyvdn kohdentamisen eduista niin
kayttgjille kuin kohdentamista myyville ja ostaville osapuolille.

huolehtia verkkokayttdjien tietosuojasta
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OHJEISTUS

AVOIN JA YKSISELITTEINEN INFORMAATIO

YHTEINEN EUROOPPALAINEN TOTEUTUS
KOHDENNUKSESTA EROONPAASEMISEKSI

KAIKKIEN OSALLISTUMINEN MAHDOLLISTAA
ITSESAANTELYN ONNISTUMISEN
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Pelisaantojen tulkintaa

Ohjeisto ei [ahtdkohtaisesti koske kaikkea aiempaan
verkkokdayttaytymiseen perustuvaa kohdennettua mainontaaq,
vaan ainoastaan kolmannen osapuolen tuottfamaan tietoon
perustuvaa kohdentamista

Saman yhtion sisalla hallittavien verkkopalveluiden valilla
tapahtuva kohdentaminen jG& ohjeiston ulkopuolelle

Nykytulkinnan mukaan myds konsernin sisalld tapahtuva
kohdentaminen jdisi ohjeiston ulkopuolelle
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Pelisaantojen tulkintaa

Ohjeisto ei koske tilanteitq, jossa yksittdinen sivusto hyodyntad
aiempaa tietoa kavijan verkkokayttaytymisestd ja kayttaad sitd
ainoastaan oman palvelunsa sisallg

Ohjeisto ei koske tilanteitqa, jossa kohdentaminen perustuu
johonkin muuhun tietoon kuin aiempaan
verkkokayttaytymiseen. Tdllaista kohdentamista voi olla
esimerkiksi kavijGprofiileinin perustuva kohdentaminen tai
sivuston sisaltdosioon perustuva kohdentaminen

Ohjeisto kGytdnndssd aina koskee mm mainosverkkoja ja

mainonnan hallintapalveluita tuottavia palveluntarjoqjia sekd
julkaisijoita, jotka kayttavat niiden palveluita
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Tietojen keraajalla on vastuu

Valttaa erityisrynmien, kuten ikdihmisten, kayttdmistd
selainkayttdon perustuvan mainonnan kohderyhmind. Lapsista
ja nuorista ei tule muodostaa selainkdytdn perusteella
mainonnan segmenttejd lainkaan.

Selainkdytdstd syntyvid segmentointitietoja ei tule sdilyttad
tarpeettomasti. Segmentoinnin tulee olla tunnistettavissa ja
segmentoinnin kieltomahdollisuus on esitettava kaikille sivuston

kayttgjille ymmarrettavasti.

Vastuu selainkdyttodn perustuvan mainonnan tiedon keruusta
on tiedon omistagjalla, jonka on sopimuksin huolehdittava
mahdollisten kumppaniensa tiedon kdsittelystd lainsadddnndn
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Avoin ja yksiselitteinen informaatio

|IAB Finlandin jGsenorganisaatiot informoivat selkedsti ja
vksiselitteisesti verkkopalveluissaan, mikali niiss& kerdatadn
tietoja selainkdyttodn perustuvan mainonnan toteuttamiseksi.

Ohjeiston piiriin kuuluvan kohdennetun mainonnan fulee olla
aina funnistettavaa

Kayttgjille tulee kertoa
millaisia tietoja keratddn
mihin tietoja kdytetddan
miten kayttgjd voi halutessaan estad tietojen keradmisen ja mitd
estosta seuraa.

Jasenorganisaatio on vastuussa myds niiden kumppaniensa
informaatiosta, jotka ovat mukana sen kohdennetun

verkkomainonnan To’reu’r’rom|sesso
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IAB:n jasenella on vastuu kumppaneistaan

|AB Finlandin jGsenorganisaatioiden tulee vaatia kumppaniensa
littymist&d "Transparency & Choice" —ikonitoteutukseen

http://www.youronlinechoices.com/uk/

mallin mukaan:
verkon kayttdjd voi estad selainkdyttodn perustuvan
segmentoidun mainonnan.

lkoni linkitetddn informaation ja kieltomahdollisuuden sisaltavalle
sivustolle, joka on yhteisen mallin mukainen.
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http://www.youronlinechoices.com/uk/

Pelisaantojen tulkintaa

KU JA

KAYTTAJA
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Pelisaantojen tulkintaa

Kayttdjan aiempia verkkokayttdytymistietoja El hyddynnetd
mainonnan esittamisessa silloin kun kayttgja ei hyddyntdmistd
salli. Halutessaan kayttdja voi lisata yksityisyyttadn ja padsta
eroon kohdennetusta mainonnasta

Kayttdjd saa mainontaa aivan yhtd paljon kuin ennenkin

Esitettavat mainokset vastaavat todenndkoisesti huonommin
kAyttdjan toiveita ja tarpeita

Verkkokayttdja ei aina ymmarrg, etta yksityisyyden lisGdminen
saattaa merkittavasti huonontaa tarjottavan sisdllon laatua
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Pelisaantojen tulkintaa

RESP ING
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Pelisaantojen tulkintaa

RETARGETING

Kuuluu sis@lldllisesti ohjeiston piiriin, silld perustuu aiempaan
kayttdytymiseen

Silloin kun kyse on saman sivuston sisalld tapahtuvasta
retargetoinnista, se ei kuulu OBA-ohjeiston alaisuuteen

Kolmannen osapuolen tietoja hyddyntava retargetointi kuuluu
aina ohjeiston piiriin
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|AB kutsuu kaikki toimijat mukaan

|IAB Finlandin suomalaiset jGsenorganisaatiot kehittGvat ja
tarjoavat palveluitaan verkkomainontaa koskevien
itses@dntelyperiaatteiden mukaisesti.

|AB Finland suosittelee periaatteiden noudattamista kaikille
Suomessa toimiville verkkopalveluille.

Yritysten tulee ilmoittaa sitoutuvansa ohjeistoon. limoitusta
koskevat ohjeet tarkentuvat [dhikuukausina.

Ohjeiston tulee olla kaytdssa siten, ettd kesdkuussa 2012 75%
suomalaisista mainosndytoistd noudattaa ohjeistoa
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Nain edetadn

projektipddllikkd Tero Pajunen aloitti 9.5.2011

projekti valmistuu 11.10.2011 mennessa projektipddllikdn ja IAB
Finland —tietosuojaryhmadn yhteistyona:

lokalisoitu OBA-sivusto + ikoni verkkopalveluiden kdyttodn

toimintaohjeet ja tiedotusaineistot

jasenistolle + sidosryhmille tarvittava maard tilaisuuksia

Toimijoiden toivotaan aloitfavan omien palveluidensa OBA-
toteutukset lokakuusta 201 1alkaen —siten, ettd Suomi hoitaa

OBA-velvoitteensa kuntoon kesdkuuhun 2012 mennessd ©.
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Seuranta ja valitusmekanismi

o Tulossa oma kansallinen kaytantd
o Tarkentuu Idhikuukausien aikana
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