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Sanoman digi

88 % suomalaisista | 320M sivulatausta viikossa | Erottelevat sisallot | 1st Party
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Lahteet: Kantar Mind Kuluttaja 1-6/2023; FIAM, viikot 18-17/2023, yhdistetty Sanoma RON + Ruutu tavoittavuus Suomessa, kohderyhma 15-74-v



3 kk
datamassa
aina
tallessa

3,8 Mrd sivulautausta, jos
jokainen olisi tulostettu
yhdelle A4 paperille

- 384 km




Mukautetut yleisot

Kohdenna viestisi oman datasi avulla



Mukautetiu
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Uutiskirjeet

. Hyva ja laadukas sisalto

laajemmalle yleisolle

. Avausprosentin kasvattaminen

. Viesti niille jotka eivat avaa .

Jatkoviesti jo lukeneille
[ @

Toisto
[ L

. Viestien ketjutus .




Asiakkaiden aktivointi

Pidetadn asiakkaista kiinni .

ja kasvatetaan niiden arvoa

. Ostoprosessin kesken jattaneet
@

. Lisamyynti

. Poistuman torjunta .

. Menetettyjen win back




Aikaan perustuvat toimenpiteet

Viesti silloin kun se on

asiakkaalle relevanttia

. Maaraaikaiset tilaukset .

. Tuote on kayttoikansa padassa .

. Aikaan perustuva lisamyynti

. Sykliset ostajat




Poissulkeminen

Kaikille ei aina kannata

kertoa kaikkea

. Nykyasiakkaat

Jo halutun toimenpiteen tehneet
[ 4 @

. Negatiivisen arvon asiakkaat .




Uusasiakashankinta

Lookalike lIoytaa

kohderyhman puolestasi

Tuotelahtoinen lookalike

. CLTV lahtoinen lookalike

. Syklisten ostajien lookalike
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Millaisia ihmisia nykyasiakkaasi
oikeastaan edes ovat?

CRM-DATA EI KERRO USEIN. _ YMMARRYSTA SIITA, KETA _
IHMISESTA PALJOAKAAN ASIAKKAASI OIKEASTI OVAT
OSTOHISTORIA: HENKILOKOHTAISET TIEDOT :
- Kategoria- ja tuoteostot ) ) - Eldmadanvaiheiden lisaksi )
- Frekvenssi koulutustaustat ja tulotaso
- Kesken jddneet ostot - Kiinnostukset kohteet
HENKILOKOHTAISET TIEDOT: MEDIANKAYTTO:
- Asuinpaikka ) ) - Video-ja audiosisaltdjen )
- Sukupuoli kuluttaminen
- 1kd - Sanoman segmentointi - offline

mediat ja puhuttelukulmat

sanoma



Millaisia ihmisia nykyasiakkaasi
oikeastaan edes ovat?

YMMARRYSTASIITA, KETA .

ASIAKKAASI OIKEASTI OVAT

HENKILOKOHTAISET TIEDOT :
°

- Eldmdnvaiheiden lisdksi
koulutustaustat ja tulotaso

- Kiinnostukset kohteet

MEDIANKAYTTO: .
- Video-ja audiosisdaltdjen kuluttaminen
Sanoman segmentointi > offline mediatja

puhuttelukulmat

HYODYNNA DATAA SISALLON
SUUNNITTELUSSA:

Lapsiperheet ja kaupunkilaiset sinkut
huomaavat eri tyylistd mainontaa
Ostomotiivit saattavat 10ytyd
kiinnostuksen kohteista

Kiinnostuksen kohteista sisdltoteemoihin

ja -tyyleihin
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Millaisia ihmisia nykyasiakkaasi
oikeastaan edes ovat?

YMMARRYSTASIITA, KETA .
ASIAKKAASI OIKEASTI OVAT

i TIEDOLLA JOHDETTUA
HENKILOKOHTAISET TIEDOT:
¢ * MARKKINOINTIA:

-  Eldmadanvaiheiden lisaksi

Koulutustaustat ja tulotaso - Kohdentamisen lisaksi saat dataa offline-
- Kiinnostukset kohteet

kanavien suunnittelun tueksi

monikanavaisesti

R MEDIANKAYTTO: | - Sanoman mediakayttésegmentointi
- Video-ja audiosisdaltdjen kuluttaminen . . . cr ey
. ) o tukee tone of voicen ja viestikdrkien
- Sanoman segmentointi 2 offline mediatja
puhuttelukulmat valinnan kanssa

sanoma



Data + Ymmarrys
+ Toimenpiteet

= Vaikuttavaa
markkinointia & Myyntia
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