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* * *
65 % Euroopan Euroopan Datakohdennettu
mediamainonnasta on digimainonnasta on mainonta 2,7 kertaa
digitaalista, PK- datakohdennettua 80 % kalliimpaa kuin
yrityksissa 75 % kohdentamaton

Data ohjaa mediapanostusten allokaatiota.
Evastehyvaksynnan kiristyminen + 3P evasteiden poistuminen -> digimarkkinan datakriisi.
Kuluttajan suostumuksella kerattavasta datasta on muodostuu digimarkkinoinnin oljy.

MEDIA-ALAN & TUTKIMUSSAATIO lab




* Media-alan tutkimussaatio myonsi IAB Finlandille syksylla 2023 toisen kerran
rahoituksen Internet ilman kohdennettua mainontaa -kuluttajatutkimuksen
toteuttamiseksi.

« Ensimmainen tutkimus tehtiin syksylla 2021 ja helmikuun 2024 alussa sita on ladattu
iab.fi ja Media-alan tutkimussaation sivustoilta lahes 1000 kertaa. Myos tutkimuksen
lanseeraustapahtuma oli menestyksekas. 2021 tutkimus oli todennakoaisesti IAB

. au>rapahtiima b menesty LD e ALKUSANAT
Finlandin 25-vuotisen historian menestyksekkain yksittainen projekti.

 Miksi tehda Internet ilman kohdennettua mainontaa -tutkimus uudelleen kahden
vuoden jalkeen?

* Kuuntelemme kuluttajia liilan vahan.

« Haluamme seurata miten kuluttajien osaaminen, huolet ja suhtautuminen
digitaaliseen mainontaan muuttuu.

* Haluamme auttaa IAB:n jasenyrityksia seka koko Suomen digimarkkinaa mm.
evasteiden hyvaksyntaan liittyvalla taysin uudella tiedolla.

« Vastaamme markkinan toiveisiin. IAB:Ita on kysytty useaan otteeseen, koska
uusi tutkimus tulee.

00 MEDIA-ALAN S TUTKIMUSSAATIO



1. Vuoden 2021 tutkimuksen julkaisuhetkella Suomen evasteohjeistus oli keskella
uudistamista. Nyt uusi ohjeistus on ollut jo pitkaan kaytossa ja haluamme auttaa
koko digimarkkinaa kertomalla syista, jotka saavat kuluttajan antamaan hyvaksynnan
evastedatan kayttamiselle.

2. Edellisen tutkimuksen kiinnostavimmat teemat liittyivat kuluttajien
evasteymmarrykseen seka huoliin verkkoyksityisyydesta. Nama molemmat
kysymykset paivitettiin myos taman kertaisessa tutkimuksessa.

3. Onko adblocker —kaytto lisaantynyt tai vahentynyt kahden vuoden aikana?

4. 2021 tutkimuksessa 63 % vastaajista (eos-vastaukset suodatettu pois) valitsi datalla
maksamisen rahalla maksamisen sijasta. Miten preferenssi on muuttunut kahden
vuoden aikana?

00 MEDIA-ALAN S TUTKIMUSSAATIO
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KANTAR MEDIA MEDIA-ALAN S TUTKIMUSSAATI

Tutkimusraportti
Internet ilman
kohdennettua

mainontaa 2024
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Pami Bergman
Kantar Media Finland Oy
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Tutkimuksen toteutus

« Tutkimus toteutettiin 12/2023 Kantar Media Finlandin verkkopaneelissa yhteistydossa Media-alan
tutkimusséaation ja IAB:n kanssa

« Vastaajamaara oli 740
 Aineisto on painotettu vaestta edustavaksi

« Tuloksia verrataan vuonna 2021 tehtyyn tutkimukseen siltd osin kuin mahdollista

FINLAND
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Tutkimuksen sisalto

1. Kuluttajien huoli evasteyksityisyydesta
— Suhtautuminen verkkomainontaan ja mainonnan mielekkyys

2. Evastehyvaksynta
— Mika saa hyvaksyméaan evasteet?

3. Datalla vai rahalla?
— Maksuvalmius

4. Takeawayt
5. Liitteet

FINLAND
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Internet Ilman kohdennettua mainontaa 2024
1) Kuluttajien huoli verkkoyksityisyydesta
seka suhtautuminen mainhontaan
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Verkkoyksityisyysvaittamat

“Seuraavaksi vaittamia verkkoyksityisyydesta. Valitse kaikki sinuun sopivat.”

Olen huolissani omasta tietosuojastani Internetia kayttaessani

Pelkaan, etta minulta kerattavaa dataa voidaan kayttaa vahingollisesti minua vastaan

Kiinnitdn huomiota vierailevani verkkosivuston tietoturvaan (esim. HTTPS-suojaukseen)

Muutan evasteiden toimivuutta verkkoselaimessani kun koen siihen olevan tarvetta

Kaytosséani on AdBlocker, Adblock Plus tai vastaava sovellus, joka estdd mainoksia
nakymasta tietokoneellani/kannettavallani, tabletillani tai matkapuhelimessani

Kaytan saannollisesti selaimeni yksityista selaustilaa estdékseni selaustietojen
ker&d&misen (esim. Ingocnito-tila)

Olen muuttanut mobiiliapplikaatioiden yksityisyysasetuksia matkapuhelimeni asetuksista

Koen, ettd lainsdadantd suojaa riittavasti yksityisyyttani digitaalisissa palveluissa

Olen lopettanut verkkopalvelun/sivun kayton vaillinaisen tietosuojan vuoksi

En osaa sanoa

Ei mikaan naista
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Miten suhtaudut mainontaan verkossa? 15+

“Mika on suhtautumisesi verkkomainontaan?”

Negatiivisesti - hairitsee paljon
18 %

Negatiivisesti - hairitsee hie
28 %

Positiivisesti - ei hairitse lainkaan
4 %

isesti - hairitsee hieman
24 %

15+ 15-34v 65+
Positiivisesti 27 28 22
Negatiivisesti 46 46 50

FINLAMND

LGOIAGRE DI MEDIA-ALAN S TUTKIMUSSAATIO

Internet ilman kohdennettua mainontaa — 2023 vs 2021
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Verkkoyksityisyysvaittamat (ikaryhmat)

“Seuraavaksi vaittamia verkkoyksityisyydesta. Valitse kaikki sinuun sopivat.”

35
Pelkaan, etta minulta keréattavaa dataa voidaan kayttdd vahingollisesti minua vastaan / o8 47
: : . . . U 42
Olen huolissani omasta tietosuojastani Internetia kayttaessani. 2 40 46
Kaytossani on AdBlocker, Adblock Plus tai vastaava sovellus, joka estaa mainoksia o 44
nakymasta tietokoneellani/kannettavallani, tabletillani tai matkapuhelimessani. 89
Kaytan saannollisesti selaimeni yksityista selaustilaa estaékseni selaustietojen 2§7
kerd&misen (esim. Ingocnito-tila) 12
6
Kiinnitan huomiota vierailevani verkkosivuston tietoturvaan (esim. HTTPS-suojaukseen) s §§
. : - . : . . : 24 05
Olen muuttanut mobiiliapplikaatioiden yksityisyysasetuksia matkapuhelimeni asetuksista 0 11
. - . : N 26
Muutan evasteiden toimivuutta verkkoselaimessani kun koen siihen olevan tarvetta 22
Koen, etta lainsdadantd suojaa riittdvasti yksityisyyttani digitaalisissa palveluissa e /| 19
: . I . : . 16
Olen lopettanut verkkopalvelun/sivun kayton vaillinaisen tietosuojan vuoksi gq m18.34v 2021 m18-34v 2003 mE5+ 2021 mE5+ 2023
-34v -34v
7
En 0saa San0a | 15
., 10

Ei mikaan naista 9
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Mielekds mainonta

“Asioidessasi verkkosivuilla, kuinka usein naet mielekasta mainontaa?”

15+ 15-34v 65+ 15+ 15-34 65+
Joka kerta
Positiivisesti 27 28 22 Usein, mutta en joka kerta
Negatiivisesti 46 46 Silloin talldin
En juuri koskaan
En koskaan

%

FINLAND
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Internet Ilman kohdennettua mainontaa 2024

2) Evastehyvaksynta
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Tarvitsemme suostumuksesi tarjotaksemme personoitua palvelua

IAB Finland kolmannen osapuolen toimittajat

IAB Finland ja sen kumppanit tarvitse

Uusi evastebannermalli

* Tietojen tallennus laitteelle ja/tai laitteella ole:
* Personoitu mainont: t6, mainonnan N ayttajaymmarrys
= Tuotekehitys

Erityisominaisuudet

« Tarkkojen sijaintitiet

* Laitteenomina

49

Tietosuoja Hyvaksy kaikki

28

18

Hyvaksyn aina kaikki evasteet  Valitsen itse sopivat / hylkdan Valintani riippuu sivustosta En osaa sanoa
evasteet

m Uusi 18+ 2021 = Uusi 18+ 2023

FINLAND

Internet ilman kohdennettua mainontaa — 2023 vs 2021 15
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Mika vaikuttaa evastehyvaksyntaan? (jos riippuu sivustosta)

“‘Mika saa sinut antamaan evastehyvaksynnan asioidessasi verkkosivuilla?”

15-
15+ 34 65+

Ymmarrettava ja selkea tieto evasteiden kaytosta

Omat hyvat kokemukset sivustosta/ verkkopalvelusta
Sivusto antaa luotettavan vaikutelman
Sivuston kotimaisuus

Sivusto tarjoaa riittavasti tietoa yrityksesta ja sen palveluista %

Sivustolta loytaa etsimansa ja sita on helppo kayttaa

Yrityksen ei-digitaalisten tuotteiden/palveluiden kayttaminen (esim. asiointi
myymalassa)

Tuttavien tai laheisten hyvat kokemukset

Sivusto on hyvin ja visuaalisesti rakennettu

Muu, mika?

En osaa sanoa

FINLAND

Internet ilman kohdennettua mainontaa — 2023 vs 2021
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Verkkoevastevaittamat

“Seuraavaksi vaittamia verkkoevasteista. Valitse kaikki vaittamat, joiden kanssa olet samaa mielta”

Olen kiinnostunut hallitsemaan evasteasetuksia verkkosivuilla — 27

vieraillessani

Ymmarran vieraillessani verkkosivustolla miksi sivuston yllapitaja
pyytdd hyvaksymaan evasteiden kayton

Evasteisiin perustuva kohdennettu mainonta mahdollistaa verkko- ja
uutispalveluiden maksuttomuuden

Hyvaksyn evasteiden kayttdmisen kohdennettuun mainontaan vain
mikali saan siitd etuja, kuten ilmaisen paasyn palveluun

En ole samaa mieltd mistaan

Uskon, evasteiden kayton parantavan kayttokokemustani verkkosivuilla

Verkkosivuilla evastebannerit ovat helppokayttéisia ja saan helposti
valittua sopivat evastevalinnat
Evastebannereissa oleva tekstisisaltd on mielestani helposti
ymmarrettavaa

En osaa sanoa

Wi
21

A 19
20

A 1/ %
17

A 18
15

m 18+ 2021
I
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. 15
12

31

. 30

28

18+ 2023
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Internet ilman kohdennettua mainontaa 2024
3) Datalla vai rahalla?
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Datalla vai rahalla?

18+ 2021

Maksamalla
palvelusta
28 %

Maksamalla
palvelusta
17 %

18+ 2023

FINLAND

Internet ilman kohdennettua mainontaa — 2023 vs 2021
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Datalla vai rahalla?
“Ei osaa sanoa” suodatettu pois

18+ 2021

Rahalla
25 %

Rahalla
37 %

Datalla Datalla

63 % 5%

18+ 2023

FINLAND

Internet ilman kohdennettua mainontaa — 2023 vs 2021
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Mista maksaa? (aktiiviset kayttgjat)

Mista verkkosiséalldista maksat talla hetkella? (jos kayttaa palvelua aktiivisesti)

Uutiset ja saatiedot q 9

Podcastien ja aanikirjojen kuuntelu |10 .,

Porssikurssit, sijoittaminen, talouden seuranta [l 4

Verkkolehtien lukeminen (aikakaus- tai lifestyle-tyyppinen sisélto) [—"so

Tv-ohjelmien, netti-tv:n, videopalveluiden (esim. Youtube) katsominen 20 23

0
Musiikin, nettiradion kuunteleminen T 20 L
Sosiaalinen media 1, m 18+ 2021 =18+ 2023
Pelaaminen (netti-, mobiili- tai rahapelit) [———

Ei maksa mistaan talla hetkella =4 48

En osaa sanoa H 3

@
iab

FINLAND
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Mista valmis maksamaan? (aktiiviset kayttgjat)

Mista palveluista olisit valmis maksamaan tilanteessa, jossa kaikki palvelut olisivat maksumuurin takana?

Uutiset ja saatiedot

Podcastien ja danikirjojen kuuntelu

Porssikurssit, sijoittaminen, talouden seuranta

Verkkolehtien lukeminen (aikakaus- tai lifestyle-tyyppinen sisalto)
Tv-ohjelmien, netti-tv:n, videopalveluiden (esim. Youtube) katsominen
Musiikin, nettiradion kuunteleminen

Sosiaalinen media

Pelaaminen (netti-,mobiili- tai rahapelit)

Ei olisi valmis maksamaan mistaan

En osaa sanoa

MSZ

.
L 16

]
89

_67

e
18 27
%
]
L 24

[ O

10

m 18+ 2021 18+ 2023
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Kuinka paljon valmis maksamaan?

“Olisit halukas maksamaan palvelusta, kuinka paljon olisit halukas maksamaan kuukaudessa kayttaaksesi
palvelua rajattomasti?”

1-5€ 6-10€ 11-15€ 16-19€ 20€+ EOS

Uutiset ja saatiedot

Podcastien ja aanikirjojen kuuntelu
Porssikurssit, sijoittaminen, talouden seuranta

Verkkolehtien lukeminen
(aikakaus- /lifestyle-tyyppinen sisalto)

Tv-ohjelmien, netti-tv:n, videopalveluiden (esim. Youtube)
katsominen

Musiikin, nettiradion kuunteleminen

Sosiaalinen media
Pelaaminen (netti-,mobiili- tai rahapelit)

%

FINLAND

Internet ilman kohdennettua mainontaa — 2023 vs 2021
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Internet Ilman kohdennettua mainontaa 2024

4) Takeawayt
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Takeawayt

Uudessa evastebannerissa valittoméat hyvaksynnat laskevat — kuluttajat muokkaavat evasteasetuksia tai hylkaavat
suoraan entista enemman

Evasteiden hyvaksyntaan vaikuttavat erityisesti omat hyvat kokemukset sivustosta seka selkeé tieto evasteiden
kayttotarkoituksesta. Luotettavalla ulkonaolla seka kotimaisuudella on myos vahva merkitys hyvaksyntaan

Yli kolmasosa kuluttajista ei olisi valmis maksamaan mistaan sisallésta, mutta jos ollaan valmiita maksamaan niin
TV, musiikki ja uutissisallét ovat karkisijoilla

Toive maksaa sisallosta datalla on kasvattanut selvasti osuuttaan vuodesta 2021. Reilusti yli puolet kuluttajista on
valmis maksamaan datalla kuin rahalla. Kuluttajien parissa on myads erittain paljon epaselvyytta asian suhteen, silla
reilu neljannes ei osannut vastata kysymykseen. Tamakin oli kasvussa edellisesta mittauksesta

Mainontaan suhtaudutaan keskimaarin enemman negatiivisesti kuin positiivisesti. Erityisesti vanhempi vaestt kokee
sen negatiiviseksi. Vanhempi vaestd kokee myads, etteivat nde kovin usein mielekasta mainontaa netissa

@
iab
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Internet Ilman kohdennettua mainontaa 2024

5) Liitteet
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Verkkopalveluiden kaytto
“Kuinka usein kaytat seuraavia verkkopalveluita?”

Uutiset ja saatiedot

Tv-ohjelmien, netti-tv:n, videopalveluiden (esim. Youtube) katsominen

Verkkolehtien lukeminen (aikakaus- tai lifestyle-tyyppinen sisalto)

Sosiaalinen media

Musiikin, nettiradion kuunteleminen -

76
71

Pdorssikurssit, sijoittaminen, talouden seuranta 67

Pelaaminen (netti-,mobiili- tai rahapelit) 65

Podcastien+aanikirjojen kuuntelu - 75

m 65+ Edes silloin talldin

15+ Edes silloin talldin m 15-34 Edes silloin talléin

88

93
83

97
%

KANTAR MEDIA

FINLAND
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Verkkopalveluiden kaytto vs. tarkeys

“Kuinka tarkeana pidat naita verkkopalveluita itsellesi?”

Uutiset ja saatiedot

38 99
Musiikin, nettiradion kuunteleminen 30 84

Tv-ohjelmien, netti-tv:n, videopalveluiden (esim. Youtube) katsominen

Pdrssikurssit, sijoittaminen, talouden seuranta 18 61 %
Sosiaalinen media 16 89
Podcastien+aanikirjojen kuuntelu 12 57

Verkkolehtien lukeminen (aikakaus- tai lifestyle-tyyppinen sisalto)
Pelaaminen (netti-,mobiili- tai rahapelit)

m 15+ Edes silloin talléin m 15+ Kaytan, en voisi elaa ilman

@
iab
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Profiilit

Nainen

Mies

15-34

35-44

45-54

55-64

65 tai enemman

m Vaestd
m Datalla
m Rahalla

Nainen

Mies

15-34

35-44

45-54

55-64

65 tai enemman

30
30

H I
I\Jm
N

H
I4>

26

=
oSN

26

E

m Vaesto

m Kaytossani on
AdBlocker,
Adblock Plus tai
vastaava
sovellus

KANTAR MEDIA

FINLAND

)
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Kaytamme evisteitd

Vanha evastebannermalli

Tietosuojakayt

Evasteiden kayttotarkoitukset:

Lista yhteistydkumppaneistamme

Niytd kiyttotarkoitukset

43
36
19
p 2
I
Hyvaksyn aina kaikki Valitsen itse sopivat / hylkdan Valintani riippuu sivustosta En osaa sanoa
evasteet evasteet mVanha 18+ 2021 = Vanha 18+ 2023
o
KANTAR M E DIA M E [] |A-A|_AN B TUTKl M U SSAATlﬂ Ia g Internet iiman kohdennettua mainontaa — 2023 vs 2021 30



Kaytamme evasteita

Vanha evastebannerimalli — ikaryhmat vs. 2021

® Vanha 18-34 2021 Vanha 18-34 2023 ® Vanha 65+ 2021 ® Vanha 65+ 2023

52 Lista yhteistySkumppaneistamme

Niytd kiyttstarkoitukset

Hyvaksyn aina kaikki evasteet Valitsen itse sopivat / hylkdan evasteet Valintani riippuu sivustosta

Internet ilman kohdennettua mainontaa — 2023 vs 2021 31
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Tarvitsemme suostumuksesi tarjotaksemme personoitua palvelua

etunniste) kayttaen
sinulle

Uusi evastebannerimalli — ikaryhmat vs. 2021

aitteella ol

mainonnat

m Uusi 18-34 2021 = Uusi 18-34 2023 mUusi 65+ 2021 mUusi 65+ 2023

55

Hyvaksyn aina kaikki evéasteet Valitsen itse sopivat / hylkdan evasteet Valintani riippuu sivustosta

FINLAND
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Rahoittaminen — evasteilla vai ilman?
“Jos sinun pitdisi valita, kummalla seuraavista tavoista haluamasi digitaalinen sisaltd rahoitetaan, niin kumman
valitsisit?”

62

54

48 50
42
37
33 33
28 29
24
21
18 : I

Maksamalla palvelusta En osaa sanoa

37

Vastaanottamalla mainontaa ja luovuttamalla
evastetietojani
m 18+ 2021 18+ 2023  m18-34v 2021 18-34v 2023  m65+ 2021 W65+ 2023 %

®
iab
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