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Tutkimuksen toteutus

B Tutkimus toteutettiin puhelinhaastatteluilla (catibus) ja web-kyselyna.

B Internetin kdyton laajuutta mittaavat tulokset kysyttiin puhelimitse 25.-30.1.2013 valisena aikana.
Tutkimukseen vastasi 1006 15-79-vuotiasta suomalaista.

B TNS Gallup Catibus on tiedonkeruumenetelma, jossa kysytaan valtakunnallisesti edustavalta
vastaajajoukolta puhelimitse mielipiteitéa muutamasta aihepiirista. Vastaajat edustavat 15-79-vuotiaita
mannersuomalaisia.

B Internetkdyttdjille kohdistetut aihealueet kysyttiin web-kyselylla 21.1.-1.2.2013 valisena aikana.
Tutkimukseen vastasi 1085 15-69-vuotiasta suomalaista.

B Gallup Kanava on sahkdinen vastaajapaneeli, joka pohjautuu koko Suomen aktiivi-ikaista eli 15-69-
vuotiasta vaestda edustavasti rakennettuun vastaajapaneeliin.

B Tulokset on painotettu Tilastokeskuksen tuoreimmilla 15-69- ja 15-79-vuotiasta vaestén demografista
jakaumaa koskeuvilla tiedoilla.

Tiedonkerays ja -kasittely on toteutettu SFS-ISO 20252 -standardia noudattaen

B Taman tutkimuksen tulokset on tarkoitettu vain tilaajan omaan kayttéon. Niita ei saa lainata, luovuttaa,
jalleenmyyda tai julkaista ilman TNS Gallup Oy:n lupaa
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15-79-vuotiaiden internetkayttajien maara kasvaa tasaisesti.
Eniten lisaantyy internetia usein kayttavien joukko.
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Vastaajajoukko: 15-79-vuotiaat suomalaiset. Kysytty puhelinhaastatteluna.
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Suurimmat muutokset internetkayton kehittymisessa tapahtuvat
yli 50-vuotiaissa.

Internetin kdyttdminen edellisen kuukauden aikana
—Kaikki =—15-24 -v —25-34 -y —35-49 -v —50-64 -v —65-79 -v

%

99 99 99 100 100 100 100
100 100
96— 43=53—— s ;H 3?
O o B
—85 86 89
80 80 8 - - 88
/0 80 82
69
48
40
42 42
32
20 25
0

Kevat 2006, Kevat 2008, Kevat 2009, Kevat 2010, Kevat 2011, Kevat 2012, Kevat 2013,
N=3000 N=3003 N=2001 N=2004 N=2005 N=2007 N=1006

Vastaajajoukko: 15-79-vuotiaat suomalaiset. Kysytty puhelinhaastatteluna.
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Internetin parissa vietetaan yha enemman aikaa.

Kuinka monta tuntia viikossa arvioisitte kdyttavanne Internetin WWW-sivujen selailuun ja lukemiseen?
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Vastaajajoukko: 15-79-vuotiaat suomalaiset, jotka kdyttaneet internetia edellisen kuukauden aikana. Kysytty puhelinhaastatteluna.
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Internetia kaytetaan yha enemman liikkeella ollessa.

Oletteko kayttanyt internetia, mukaan lukien sdhképostin kayttd, edellisen kuukauden aikana tietokoneen tai

matkapuhelimen viélityksella?
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Vastaajajoukko: 15-79-vuotiaat suomalaiset. Kysytty puhelinhaastatteluna.
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Alypuhelimen omistaa talld hetkelld noin puolet suomalaisista.

Mitké seuraavista laitteista omistat talld hetkelld?
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Vastaajajoukko: 15-69-vuotiaat suomalaiset, n=1085
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Lahes puolet suomalaisista kayttaa matkapuhelimella internetia.
Neljannes ei kayta, vaikka heilla olisi siihen mahdollisuus.

Kéaytédtké matkapuhelimesi internet-yhteysmahdollisuutta séddgnnébllisesti...?
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Vastaajajoukko: 15-69-vuotiaat suomalaiset, n=1085
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Sahkoposti on matkapuhelimen kaytetyin, netin yli tehtava
toiminto.
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Vastaajajoukko: 15-69-vuotiaat suomalaiset, n=1085
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Suomalaiset verkkokaupassa
15-79 -vuotiaat suomalaiset

Verkosta ostaneita: 3 178 000

Aikoo ostaa:
335 000

Ei osta:
681 000

Aktiiviostajia: Harvoin ostavia:
1 609 000 1 569 000
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Verkko-ostoksia on tehnyt talla hetkella 75% 15-79-vuotiaista
suomalaisista.

Oletteko koskaan ostanut tuotteita tai palveluita internetistéd, esim. matkailu,

Henkiloa pddsyliput, kirjat, musiikki, vaatteet, lotto, nettipelit tai vedonlyénti?
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Vastaajajoukko: 15-79-vuotiaat suomalaiset. Kysytty puhelinhaastatteluna.
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Ne, jotka eivat ole ostaneet verkosta, eivat usko tekevansa
jatkossakaan verkko-ostoksia.

Uskotteko ostavanne jotain tuotteita tai palveluita internetin kautta...?
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Vastaajajoukko: 15-79-vuotiaat suomalaiset. Kysytty puhelinhaastatteluna.
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