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TNS Gallup: NetTrack

Internet-kayton kehitys Suomessa
TNS Gallup Oy
Kevat 20

Taman tutkimuksen tulokset on tarkoitettu vain tilaajan omaan kayttoon.
Niita ei saa lainata, luovuttaa, jalleenmyyda tai julkaista ilman TNS Gallup Oy:n lupaa.
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Yhteenveto
Tausta | qb

® Gallup NetTrack on suomalaisten internet-kayton ja -penetraation
seurantatutkimus, jota on toteutettu yli 10 vuoden ajan, vuoden 1999 alusta

|&htien.
® Raportti siséltda seuraavat tiedot:
Minkalaisia internet-kayttajat ovat demografisesti - verrattuna koko vaestéon?

Miten eri demografiset ryhmat tavoittaa internetin valityksella?
- kuinka suurella osalla 15-79-v vaestdsta on paasy verkkoon?
- kuinka suuri osa on kayttanyt internetia, ja mista yhteys otetaan?
- kuinka usein internetia kaytetaan, ja kuinka moni kayttaa sen eri
sovelluksia?

- kotikayttajien liittymatyypit ja suosituimmat hakupalvelut

Talouskohtainen internet-penetraation kehitys Suomessa
- kuinka suurella osalla talouksista on internet-yhteys?

& NetTrack 2010 / TNS Gallup Oy Digital



Internet-kayttgajien maara
15-79-vuotiaita suomalaisia

Edellisen kk aikana
Vahintaan kerran viikossa
Vahintdan 5 paivana viikossa
Kotoa edellisen kk aikana
Toista edellisen kk aikana
Opiskelupaikalta kk aikana

Laajakaistakotikayttajia (kayttanyt
laajakaistaliittymaé 1 kk aikana)

Laajakaistatalouksia
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Web-kayttgjien sukupuoli- ja ikaprofiili vs. koko

vaeston profiili lale)
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Internetin kayttopaikka

iab.

Internetin kayttopaikka

Kaikki, 15-24-v, 35-49-v, 50-64-v, 65-79-v,
N=2004 n=324 n=470 n=521 n=396
81 97 97 91 76 40

Kotoa

Tyopaikalta 37 18 58 61 34 2

Koulusta, opiskelupaikalta 13 58 18 2 1 -

Tuttavan, kaverin tai sukulaisen luota 24 59 45 18 9 6

Kann.ettavalla tletoko"m-.:ella tyotnatkalla, 13 14 26 17 3 »

kahvilassa, lentokentilld, hotellissa tms.

Tyovoimatoimiston, pankin, kirjaston tms.

yleiselta koneelta kotimaassa tai 10 23 13 8 5 3

ulkomailla

Muualta 1 1 2 2 2 1

El_olc‘anl.(ayttanyt Internetia ed. kk aikana 15 0 0 3 19 54

mistaan

Ei 1 - - 0 1 3
i 0saa sanoa %
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Internetin kayttopaikat
Internetin aktiivikayttajat
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Kayttaa internetia vahintaan kerran vikkossa, n=1549
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= Kotoa
m Tydpaikalta

B Tuttavan, kaverin tai
sukulaisen luota

m Kannettavallatietokoneella
tydmatkalla, kahvilassa,
lentokentalla, hotellissatms.

m Koulusta, opiskelupaikalta

m Tydvoimatoimiston, pankin,
kirjastontms. yleiseltd koneelta
kotimaassatai ulkomailla

Muualta
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Mita sovelluksia kayttanyt edellisen kuukauden

alkana?
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N=2004
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B\WWW-sivuja

®Hakukone

mVerkkopankit

B Netti-tv tai nettivideot

B Reaaliaikainen keskustelu, chat (Esim.
Microsoft Messengerilla tai Facebookissa)

m Nettiradio

mVerkon keskustelupalstat ja -foorumit

B Pelaaminen

mVerkkoyhteisé (Esim. Suomi24 tai Habbo

Hotel)

m Vertaisverkot, p2p (Esim. tiedostojen jako
Kazaa/DC++/eDonkey-ohjelmilla)
Ei ole kayttanyt mitdan luetelluista

B Eiosaasanoa
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Verkko-ostoksia edellisen 1 kuukauden ailkana

tehneet suomalaiset |qb

Tuorein luku (kevat 2010): 1.376.000 (= 33 %) 15-79-vuotiaista
suomalaisista
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Eniten verkosta ostetut tuotteet
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Verkosta ostaneet, n=1228
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m Padsyliput erilaisiin tapahtumiin

EHotellivaraukset

u Lentoliput

® Junaliput

= Naisten vaatteet

u Kirjat

# Kulutus- ja viihde-elektroniikka

m Valmismatkat (sis. matkat ja varauksen)

u CD/LP-levyt

® | aivaliputtristeilyt

5 Elokuvaliput

1 DVD-levyt

o Lehtia

= Valokuvapalvelut

m Miesten vaatteet

= Kodintekstiilit (lakanat, pyyhkeetjne.)
Rahapelittaivedonly&nti

B Lasten vaatteet

Tietokoneen oheislaitteet
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Ostoalkeet internetista koko vaeston keskuudessa

iab

2010, N=2004 ® Viikon aikana
13 %

m Kuukauden aikana

m 3 kuukauden aikana

® Puolen vuoden aikana

® Vuoden aikana

B My6&hemmin

Ei koskaan

2009, N=2001 Ei osaa sanoa
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