SELAINKAYTTOON PERUSTUVAN MAINONNAN PERIAATTEET

Johdanto

Verkkomainonnan avulla yllapidetaan ja kehitetdan suurta osaa Internetin kayttajille tarjolla olevista
sisallGista ja palveluista. Toimivampi ja relevantimpi mainonta hyodyntaa kaikkia osapuolia: kdyttajat
|6ytavat enemman kiinnostuksen kohteitaan ja yritykset saavat paremman tavan kommunikoida kadyttajien
kanssa.

Mita on selainkdytt66n perustuva mainonta?

Selainkdytt66n perustuva mainonta (OBA, Online Behavioural Advertising) pyrkii tekemaan
verkkomainonnasta kohdennetumpaa perustuen kayttajaryhmien todennakoisiin kiinnostuskohteisiin.
Kohdennuksen perusteena on kayttajaryhmien verkkokayttdytyminen.

Mainonnan tarjoajat luovat kohderyhmasegmentteja sen perusteella, milla Internet-sivustoilla tietyt
selaimet ovat vierailleet maaratyn ajanjakson aikana. Naille anonyymeille kohderyhmasegmenteille
esitetaan niitd todennakoisesti kiinnostavaa mainontaa. Kohderyhmaan kuuluva selain voi esimerkiksi
vierailla usein urheilusivustolla ja siten tulla luokitelluksi “urheilufani” —ryhmaan. Luokittelun voi tehda
mainostaja itse omalla sivustollaan, mainostajan sopimuskumppanina toimiva
mainonnanhallintajarjestelman yllapitdja mainostajan toimeksiannosta, mainonnanhallintajarjestelman
ylldpitdja omaan lukuunsa tai media, joka myy mainostilaa Internet-sivustolleen.

Selainkdyttoon perustuvan mainonnan tietojen kerdaminen

Selainkdytt6on perustuvan mainonnan tietoja keratdan erityisesti mediasivustoilla niilla vierailevien
selainten liikkumisen perusteella. Mahdollisia tiedon ker&ajia voivat olla media, median kumppanit tai
mainostaja. Myds muulla verkkosivustolla voidaan kerata tietoja. Selainkdytté6n perustuvan mainonnan
tietoa keraavien sivustojen tulee kertoa sivustollaan asiasta.

Tietojen keruu voi perustua esimerkiksi evasteisiin, kdyttdjan selaimeen asennettuihin tyckaluihin
(Toolbars) tai paikallisen tietovaraston (Local Storage) kdyttoon. Osasta paatelaitteita voi tallentua tietojen
keruun yhteydessa myos henkilotietolain tarkoittamaa henkildtietoa, kuten puhelinnumero.



Tietoja kerdavan toimijan on valtettava erityisryhmien, kuten ikdihmisten, kayttamista selainkayttoon
perustuvan mainonnan kohderyhmina. Lapsista ja nuorista ei tule muodostaa selainkayton perusteella
mainonnan segmentteja lainkaan.

Selainkdytosta syntyvia segmentointitietoja ei tule sdilyttaa tarpeettomasti. Segmentoinnin tulee olla
tunnistettavissa ja segmentoinnin kieltomahdollisuus on esitettava kaikille sivuston kayttajille
ymmarrettavasti.

Vastuu selainkdyttdon perustuvan mainonnan tiedon keruusta on tiedon omistajalla, jonka on sopimuksin
huolehdittava mahdollisten kumppaniensa tiedon kasittelysta lainsdadannon edellyttamalla tavalla.

Selainkayttoon perustuvan mainonnan periaatteiden noudattaminen
Suomessa

IAB Finlandin suomalaiset jasenorganisaatiot kehittavat ja tarjoavat palveluitaan verkkomainontaa
koskevien itsesdantelyperiaatteiden mukaisesti. Sen lisdksi IAB Finland suosittelee periaatteiden
noudattamista kaikille Suomessa toimiville verkkopalveluille.

Kun kayttajaryhmilld on kasvava ymmarrys selainkdytt66n perustuvan mainonnan merkityksesta
verkkopalveluiden kaytettavyyteen ja mahdollisuus vaikuttaa selaimensa kayttotietojen hyodyntamiseen
eri Internet-sivustojen yhtendisten periaatteiden mukaan toteuttamasta informaatiosta, voidaan rakentaa
luottamusta ja ymmarrysta Internetin toiminnallisuudesta ja verkkomainonnan hyodyistd. Periaatteet
Iahtevat lainsdadannon toiminnalle asettamista oikeuksista ja velvoitteista, ja ne kattavat seka anonyymin
ettd tunnistetun tiedon kasittelyn.



Selainkayttoon perustuvan mainonnan periaatteiden velvoitteet

1. IAB Finlandin jasenorganisaatiot informoivat selkeasti ja yksiselitteisesti verkkopalveluissaan, mikali
niissa kerataan tietoja selainkdyttoon perustuvan mainonnan toteuttamiseksi. Kayttdjille tulee
kertoa

a. millaisia tietoja kerataan
b. mihin tietoja kdytetaan
c. miten kdyttaja voi halutessaan estaa tietojen kerdamisen ja mitd estosta seuraa.

Jasenorganisaatio on vastuussa myds niiden kumppaniensa informaatiosta, jotka ovat mukana sen
kohdennetun verkkomainonnan toteuttamisessa.

2. |AB Finlandin jasenorganisaatiot velvoitetaan vaatimaan kumppaniensa liittymistd Transparency &
Choice —ikonitoteutukseen, jossa voi estda selainkaytt6on perustuvan segmentoidun mainonnan.
Ikoni linkitetdan informaation ja kieltomahdollisuuden sisaltavalle sivustolle, joka on yhteisen
mallin mukainen.

3. 1AB Finlandin jasenorganisaatiot velvoitetaan viestimaan samansisaltdisesti IAB:n kansainvalisten
Transparency & Choice —periaatteiden toteutumisesta sivustoillaan.
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